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4.1

Einleitung

Seit dem Anschluss der ARA Fischenthal an die ARA Bauma arbeiten die Klarwerkfachpersonen Andreas
Wolfensberger und Christoph Stillhart der ARA Bauma auch fur die Gemeinde Fischenthal. Der Perso-
nalbedarf liegt heute Uber den aktuellen Personalressourcen. Dadurch mussen Abwagungen gemacht
werden, welche Tatigkeiten zwingend auszufihren sind und welche verschoben werden missen. Zudem
ergibt der Personalbestand von 2 ausgebildeten Mitarbeitern Probleme fir einen korrekten Pikettdienst
bezlglich Organisation oder Anforderungen an die Ausbildung der Mitarbeiter.

Nebst der Ermittlung des Personalbedarfs, der zu den aktuellen Aufgaben passt, sollen die zu erbringen-
den Dienstleistungen fur die Gemeinde Fischenthal definiert und die Zusammenarbeit in einem Vertrag
geregelt werden.

Ziele

e Ermitteln des Personalbedarfs fur
- Den Betrieb der ARA Bauma & des Einzugsgebiets der Gemeinde Bauma
- Die Dienstleistungen im Einzugsgebiet der Gemeinde Fischenthal

e Vergleich des Bedarfs mit den vorhandenen Ressourcen

e Ausarbeitung eines Dienstleistungsvertrags zwischen den Gemeinden Bauma & Fischenthal

Grundlagen

e Merkblatt DWA M 271, 2017: Personalbedarf fir den Betrieb kommunaler Klaranlagen [1]

e Merkblatt DWA M 174, 2005: Betriebsaufwand fur die Kanalisation [2]

e VSA, 2011, Kosten & Leistungen der Abwasserentsorgung [3]

e Stundenaufwand im Netz ARA Bauma durch A. Wolfensberger

e Charakterisierung Einzugsgebiet Bauma & Fischenthal; Ingesa & M. Wiesendanger, Wetzikon

¢ Div. Dienst - & Zusammenarbeitsvertrdge im kommunalen Abwasserbereich

Personalbedarf

Bisherige Abklarungen und Beschliisse

Hunziker — Betatech AG ermittelte basierend auf dem damals glltigen Merkblatt M 271 der dwa im Mai
2014 einen Personalbedarf von 2.0 Mitarbeitern fiir die ARA Bauma. Durch die Ubernahme von Ster-
nenberg und mit einer praziseren Abschatzung der Arbeitsstunden im Einzugsgebiet der ARA Bauma,
erhohte sich diese Angabe auf 2.3 Mitarbeiter (Februar 2015). Der Gemeinderat Bauma legte am
11.3.2015 einen Personalbestand von 1.5 MA fest und erhohte ihn per 1.1.2016 auf 2 MA (Sitzung vom
22.2.2016). Die Erhéhung erfolgte aufgrund des Ausbaus der ARA Bauma. Die Problematik mit der
Pikettorganisation und der erforderlichen Ausbildung der Mitarbeiter wurde an der Sitzung vom
11.3.2015 eingehend thematisiert.
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4.2

ARA und Einzugsgebiet der Gemeinde Bauma

Die ARA Bauma umfasst vier Verfahrensstufen (Mechanische-, Biologische-, Chemische- Reinigungsstufe
und Filtration) inklusive, Schlammbehandlung — und Entwasserung sowie Gasverwertung. Die Ausbau-
grosse betrdagt 10'000 EW.

Das sind die wichtigsten Eckpunkte um den Personalbedarf flr den ordnungsgemaéssen Betrieb einer
ARA mit dem neuen DWA Merkblatt M 271 [1] abzuschatzen (Ausgabe 2017). Das Merkblatt operiert
mit sogenannten Nomogrammen, die pro Verfahrensbereich und in Abhangigkeit der ARA Grosse den
Stundenaufwand pro Jahr angeben. Nachfolgend das Beispiel fir die Mechanische Reinigung auf einer
ARA.

Anhang A.2 Nomogramm Teilprozess Mechanische Reinigung
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Personalausstattung Mechanische Reinigung
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Abb 1: Stundenaufwand pro Jahr fiir den Betrieb der mechanischen Reinigung einer ARA (M 271)

Nicht alle Bereiche werden mit Nomogrammen abgedeckt. Unter weitergehender Reinigung ist im Merk-
blatt z.B. die Filtration aufgefhrt. Fur die Filtration muss der Stundenaufwand separat ermittelt / abge-
schatzt und in die Auflistung integriert werden.

Der Bereich Management & Infrastruktur enthélt sehr viele Punkte, u.a. auch Arbeiten in der Werkstatt
(Unterhalt), das Labor, die Leitwarte, Hebewerke, etc. In diesem Bereich werden im Anhang B des Merk-
blatts Prazisierungen aufgefiihrt z.B. fr Personalfiihrung, Offentlichkeitsarbeit (Fiihrungen), etc. und die
daraus resultierenden Zusatzaufwendungen.
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4.3

Nach Merkblatt M 271 dwa

Verfahrensstufe Stundenaufwand [h/a] |Bemerkungen

Mechanische Reinigung 500

Biologische Reinigung 720

Filtration 150 Weitergehende Reinigung

FRS Eindickung, Faulung 400

Schlammeindickung / Entsorgung 460 60% Entwasserung; 40 % Entsorgung & Rest
Gasverwertung 170

Management & Infrastruktur 1'700 + 3% gem Anhang B; 50 h Aus - & Weiterbildung
Summe 4'100

Tab 2: Stundenaufwand Betrieb der ARA Bauma nach DWA M 271[1]

Die Arbeiten im Netz sind in diesem Merkblatt nicht bericksichtigt und mussen separat erfasst und
addiert werden.

Das Einzugsgebiet ist sehr gross und umfasst die Gemeinden Bauma, Sternenberg, Teile von Saland und
Baretswil. Im Einzugsgebiet befinden sich 12 Pumpwerke und 1 Klein-ARA. Die ungefdhre Lange des
Netzes betragt: Schmutzwasser ca. 44'300 m, Meteowasser ca 11'400 m.

Im nachfolgenden Kapitel 4.2 wird fir das Netz der Gemeinde Fischenthal (Kanalisation & Sonderbau-
werke) der Personalaufwand ermittelt und verifiziert (Tab 3). Basierend auf diesen Berechnungen kann
der Personalaufwand fir das von den Sonderbauwerken her vergleichbare, in der Lange aber grossere
Netz der ARA Bauma abgeleitet werden. Es resultiert ein Stundenaufwand von 650 h/a (inklusive Mete-
okanale).

Fazit

Summe Personalaufwand ARA Bauma und Einzugsgebiet OHNE Fischenthal: 4'750 h/a.

Nach Abzug von 10 Feiertagen, 25 d Ferien, 7 d Krankheit und bei einer 42 h Woche resultiert eine
effektive jahrliche Arbeitszeit von 1840h / Mitarbeiter (MA).

Der Personalbedarf fir den Betrieb der ARA Bauma betragt 2.6 Mitarbeiter inklusive Netz (4'750 h/a /
1840 h/ MA*a).

Durch die vollstandige Bericksichtigung der Arbeiten im Netz und die Verwendung des neuen Merk-
blatts [1] ist der Personalbedarf im Vergleich zu frilheren Berechnungen (2.3 MA; Juni 2014) leicht ge-
stiegen.

Einzugsgebiet Gemeinde Fischenthal

Das Einzugsgebiet der Gemeinde Fischenthal ist ebenfalls sehr ausgedehnt. Es umfasst 13 Pumpwerke
und 3 Klein-ARA die durch das Personal der ARA Bauma betreut werden. Die Lange der Schmutzwas-
serleitungen betragt ca. 27'800 m.

Kunftig soll auch die Strahlegg an das Netz Fischenthal angeschlossen werden. Dazu ist eine Freispiegel-
schmutzwasserleitung mit einer Lange von ca. 3'200 m geplant.

Fur die aktuellen Arbeiten im Einzugsgebiet der ARA Fischenthal wurde durch den Betriebsleiter der ARA
Bauma A. Wolfensberger der Zeitaufwand der Jahre 2016 & 2017 erfasst. Fur die kiinftige Ableitung
Strahlegg und allgemeine Arbeiten (die beiden untersten Zeilen der Auflistung) wurde ebenfalls ein
Stundenaufwand angenommen.
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Zeitaufwand Fischenthal "komplett" inklusive allfalliger kiinftiger Ableitung Strahlegg

Objekt Mittel 2016 / 17 |Ausgefuhrte Arbeiten
[h/a]
PW Fischenthal 110 Wochentliche Kontrolle, Grobsandfang 4 bis 5 mal Absaugen, Nutriox-Anlage

betreuen, Schneerdumung,

PW Gibswil 50 Wodchentliche Kontrolle und Reinigung, 2 mal Absaugen, Umgebungsarbeiten,
Pumpengebéude
PW Kleine 30 Einmal jahrlich absaugen und reinigen. 2 mal jahrlich Kontrolle. Stérungen beheben.

Umgebung Pumpenschachte

4 KLARAS 30 Wodchentliche bis 3 Monatliche Kontrolle, ein bis zweimal entleeren und reinigen.
Nur 3 KLARAs werden von der ARA Bauma betreut, Oberreinsberg wird weiterhin
privat betreut.

Anschlussleitung 75 Monatlich Schieberschacht Kontrolle und Unterhalt, Be- und Entliftungsschachte
entleeren und reinigen 2mal plus Unterhalt.

Kanalisation 45 Unterhalt Entltftungsschacht Druckleitung Gibswil, Ansprechort bei Anrufen aus der
Bevolkerung.

Administratives 20 Kontrolle Rechnungen. Wochentlich Gemeindehaus Fischenthal: Offerten,
Besprechung, Nachfihren von Unterlagen.

Ableitung Strahlegg 40 Aufwandabschatzung fir eine allfallige Ableitung Strahlegg. Noch nicht definitiv.
Algemeine Arbeiten 30 Kanalreinigung (Begleitung, Verglichen mit &hnlichen EZG)

30 Unterhalt / Verstopfungen

40 Unvorhergesehenes 10%
Summe 500 [h/a]

Tab 2: Stundenaufwand Einzugsgebiet Gemeinde Fischenthal

In der Tab 2 werden detailliert alle Arbeiten beschrieben, die Inhalt des Dienstleistungsvertrags zwischen
der Gemeinde Fischenthal (Eigentiimer) und der Gemeinde Bauma (Betreiber) sind.

Der Stundenaufwand fUr diese Arbeiten im Einzugsgebiet Fischenthal wurde durch einen Vergleich mit
dem DWA Merkblatt M 174 [2] (Beschrieb von konkreten Arbeiten) und der Publikation von Kennzahlen
des VSA [3] verifiziert. In Tab 3 sind diese Vergleichszahlen in den letzten beiden Spalten aufgefiihrt. Bei
der VSA Publikation wird der Personalbedarf mit 1.- /Laufmeter*Jahr fir eine ARA mit 10'000 EW Aus-
bauziel angegeben. Mit Personalkosten fir eine 100% Stelle von 110'000.-/a und einer Arbeitsleistung
von 1'840 h/a wird der jahrliche Stundenaufwand abgeschatzt. Da hier auch Leistungen von Drittperso-
nen inkludiert sind, ist diese Zahl etwas Uberhoht.
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Angaben Uber VSA
Fischenthal Betrieb [h/a] |Beschrieb DWA M 174] 1.-/Lm*a
Netzlange Schmutzwasser ~ 27'800 m 45 Unterhalt, Schacht, Druckleitung,Ansprechort 44 27'800
Reinigung, Unterhalt 60 Begleitung Spulen, Verstopfungen
dwa fur Inspektion & Reinigung 15 - 30%; 25% +
Umgebung 5% ohne Klara & Diverses 85
Anschlussleitung 2'700 m 75 Schieberschacht Kontrolle & Unterhalt 24 2'700
Schéchte leeren, reinigen & Unterhalt 13
Leitung Begehung 10% 20
PW 13
PW gross 2 160 46
PW klein 11 30 137
Klara 3 30 Kontrolle, leeren, reinigen. Keine Angaben dwa 30
Diverses
Unvorhergesehenes 40 keine Angabe dwa. 10% Ubernommen 40
Administration 20 Ubernahme Angabe Betrieb, dwa nicht spez. 20
1 MA = 110'000.-/a & 1840 h/a inkl. Aufwand Dritter 510
Summe 460 459 510
Strahlegg 3'200 m 500 Annahme + 10% ohne KLARA

Tab 3: Verifikation Stundenaufwand Einzugsgebiet Gemeinde Fischenthal

Fazit

Die 460 h fir den heutigen Betrieb ohne Ableitung Strahlegg sind plausibel. Inklusive Strahlegg ergibt
sich ein Jahresbedarf von 500 h was einem Personalbedarf von knapp 0.3 MA entspricht.

Fur die Betreuung der ARA Bauma und der Einzugsgebiete der ARA Bauma und der Gemeinde Fischent-
hal erhoht sich der Personalbedarf so gesamthaft auf 2.9 MA.

5 Personalressourcen

Auf der ARA Bauma arbeiten der Betriebsleiter Andreas Wolfensberger (mit eidgentssischem Fachaus-
weis) als Betriebsleiter und Christof Stillhart (mit VSA Ausweis E Niveau) als sein Stellvertreter.

Um Probleme mit der Betriebsorganisation beim Pikettdienst zu vermeiden, leisten 2 Mitarbeiter aus dem
Bauamt ebenfalls Pikettdienst. Damit kann die Vorgabe, dass jeder Mitarbeiter hochstens wahrend 7
Tagen pro 4 Wochen Pikettdienst leistet, eingehalten werden. Die Ausbildung der Bauamtmitarbeiter
entspricht aber nicht den Anforderungen fir den Pikettdienst. Dazu ist die Ausbildung VSA Niveau E
notwendig.

Wie bereits unter 4.1 erwahnt, betrdgt der aktuelle Personalbestand 2.0 MA.
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Fazit

Die aktuell vorhandenen Personalressourcen gentigen nicht, um den ermittelten Personalbedarf abzu-
decken. Heute werden darum u.a. bei den Arbeiten im Netz Abstriche gemacht. Der effektive Aufwand
fur Arbeiten im Netz betragt statt der ermittelten 1'100 h/a (ohne Strahlegg) nur 650 h/a. Das entspricht
einer Minderleistung von 0.25 MA. Zudem koénnen bei knappen Personalressourcen Unterhaltsarbeiten
nicht im erforderlichen Ausmass durchgefiihrt werden.

Um der Gemeinde Fischenthal die in Tabelle 2 beschriebenen Dienstleistungen anbieten zu kénnen,
muss der Personalbestand der ARA Bauma erhdht werden. Das beschriebene Dienstleistungspaket fur
die Gemeinde Fischenthal entspricht dem Arbeitsaufwand von 0.3 MA.

Durch einen zusatzlichen ausgebildeten Mitarbeiter kann zudem das aktuelle Defizit bei der Ausbildung
der Gemeindemitarbeiter im Pikettdienst behoben werden.

Diensleistungsvertrag zwischen den Gemeinden Bauma und
Fischenthal

Die im Kapitel 4.3 beschriebenen Arbeiten fiir die Gemeinde Fischenthal sollen durch die Mitarbeiter der
ARA Bauma ausgefiihrt werden. Die Tatigkeiten, Verantwortlichkeiten, Verrechnung, etc, werden in
einem Dienstleistungsvertrag, der separat abgegeben wird, geregelt.

Resultat

Der Personalbedarf auf der ARA Bauma betrégt:

Fur die ARA Bauma inkl. Netz (Kanalisation, Sonderbauwerke, Meteokanale): 2.6 MA
Fur das Dienstleistungspaket Fischenthal (inkl. Ableitung Strahlegg): 0.3 MA
Der aktuelle Stellenplan umfasst nur 2.0 MA.

Bereits heute wird durch das Personal der ARA Bauma ein relevanter Teil des Dienstleistungspakets fur
die Gemeinde Fischenthal erbracht.

Winterthur, 19. November 2018 HLI'IZIKEI:I

eh/rm

Hunziker Betatech AG

Pflanzschulstrasse 17
8400 Winterthur







